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West Therm GmbH ———
Europa-Allee 38 : '
54343 Fohren WestTherm
Tel: +49 6509 9998870 —_— GmbH —8
E-Mail: info@westtherm.de

§ 1 Auftragsgrundlage

Auftragsgrundlage ist die Verdingungsordnung fiir Bauleistungen (VOB) in jeweils gliltiger Fassung,
insbesondere: Teil C-Allgemeine Vertragsbedingungen fiir die Ausfiihrung von Bauleistungen. Teil B-
Allgemein Technische Vertragsbedingungen. Die technischen Vorschriften fiir Bauleistungen (DIN).

Unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen, sowie unsere technischen und allgemeine
Vorbemerkungen zu unserem Angebot und/oder Leistungsverzeichnis. Der Auftraggeber bestatigt
schriftlich bei Auftragserteilung, die vorstehenden Vorschriften und Bedingungen zu kennen und mit
ihrer Geltung fiir den Auftrag einverstanden zu sein. Unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen
widersprechende Vorschriften des Auftraggebers verpflichten uns erst nach unserer schriftlichen
Bestatigung.

Sofern unser Angebot auf einer Leistungsbeschreibung beruht, die uns vom Auftraggeber bzw.
dessen bevollmachtigtem Architekten lGiberlassen wurden, so gehen wir davon aus, dass die
ausgeschriebenen Estriche, Dammungen u. sonstige Materialangaben den geltenden Bestimmungen
wie z.B. Warmeschutzverordnung, DIN-Normen etc. entsprechen. Einkaufs-oder
Vertragsbedingungen (AGB) des Auftraggebers werden nicht anerkannt. Solchen Bedingungen
widersprechen wir hiermit ausdrtcklich.

§ 2 Auftragserteilung

Die Auftragserteilung erfolgt schriftlich durch Zusendung der dem Angebot beigefiigten
Auftragsbestatigung. Angebote an uns oder von uns, ohne schriftlichen Vertragsabschluss oder ohne
unsere Auftragsbestatigung mit unseren allgemeinen Geschaftsbedingungen, verpflichten uns nicht.
Kostenvoranschldage und andere Beschreibungen, insbesondere Angaben lber Preise, MaRe und
Mengen sind unverbindlich, sofern sie nicht von uns bei Vertragsabschluss oder in unserer
Auftragsbestatigung schriftlich bestatigt werden. Muster gelten als ungefahre Qualitats-, Ansichts-
und Farbproben. Ergdnzungen und Anderungen eines Auftrags bediirfen unserer schriftlichen
Bestatigung. Dem Kunden steht grundsatzlich ein 14-tagiges Widerrufsrecht, ab dem Zeitpunkt der
Auftragsbestatigung zu, sofern keine Baustoffe und/oder Bauleistungen erbracht wurden. Mit Beginn
des Auftrags, elischt das Widerrufsrecht des Kunden.

Mochten Sie als Kunde Ihren Auftrag widerrufen, senden Sie lhren Widerruf bitte
an: info@westtherm.de telefonisch unter 06509 8415. Das Widerrufformular finden Sie hier.

§ 3 Preisgestaltung

Preisangaben werden in Euro berechnet und sind in dieser Wahrung zu bezahlen. Fir
Materiallieferungen berechnen wir den Materialpreis zuzliglich Verpackung und Transportkosten.
Verlegearbeiten berechnen wir nach AufmaR. Mehrkosten fiir Uberstunden-, Nacht-, Sonntags- oder
Feiertagsarbeit berechnen wir zusatzlich. Soweit Sonderaufwand infolge Arbeitserschwernis
entsteht, wird dieser ebenfalls zusatzlich berechnet.
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§ 4 Zahlung

Zahlungen an uns sind ohne Skonto oder sonstige Abzlige zu leisten, soweit keine anderen
schriftlichen Vereinbarungen getroffen wurden. Unser Zahlungsanspruch ist nachfolgender MaRgabe
fallig: siehe Zahlungsbedingungen auf der Rechnung. Im Ubrigen gelten fiir die Zahlungsweise der
schriftliche Vertrag oder unsere schriftliche Auftragsbestatigung. Jede Zahlung geht auf Kosten und
auf Gefahr des Auftraggebers. Sofortige Falligkeit aller offenen Rechnungen aus der
Geschaftsverbindung, ohne Riicksicht auf das Zahlungsziel tritt ein, wenn der Auftraggeber uns oder
Dritten gegenliber seinen Zahlungsverpflichtungen nicht binnen einer Woche ab schriftlicher
Mahnung nachkommt. In diesem Falle sind wir berechtigt, Sicherheit fir die unsere noch
ausstehenden Leistungen zu verlangen. Ein Zurlickbehaltungsrecht wegen ,,angeblicher” Mangel
besteht nur, wenn wir einen Mangel als durch uns verschuldet anerkennen. Die Summe des
zuldssigen Einbehalts wird ausdriicklich auf den durch uns anerkannten Schadensbetrag begrenzt.
Eine Aufrechnung gegeniiber unseren Zahlungsanspruch ist nur mit einer von uns unbestrittenen
oder rechtskraftig festgelegten Forderung des Auftraggebers zulassig.

§ 5 Ausfiihrungszeit

Ausfuhrungs- und Lieferzeiten werden von uns nach schriftlichem Vertrag oder unserer schriftlichen
Auftragsbestatigung eingehalten. Im Falle der Nichteinhaltung hat der Auftraggeber die
Rechtsmoglichkeit nach § 326 BGB. Dabei beachten wir die gesetzte Frist, wenn wir unsere
Ausfuhrungs- oder Lieferbereitschaft vor Fristablauf schriftlich anzeigen. In jedem Falle verlangert
sich eine vereinbarte Ausfiihrungs- und Lieferfrist um den Zeitraum, um den der Auftraggeber mit
seinen Verpflichtungen uns gegeniiber im Riickstand ist. Betriebsstoérungen jeder Art, Ereignisse
hoherer Gewalt oder sonstige unvorhersehbare Umstande, gleichgiiltig ob bei uns oder unserem
Lieferanten, berechtigt uns, die Ausfliihrungs- und Lieferzeit um die Dauer der Verhinderung zu
erweitern, oder ganz bzw. teilweise vom Auftrag zurlickzutreten, es sei denn, dal$ eine vorsatzliche
oder grob fahrlassige Vertragsverletzung bei uns oder unseren Lieferanten, wenn sie im Verhaltnis
zum Auftraggeber unsere Erfiillungsgehilfen sind, vorliegt.

§ 6 Eigentumsvorbehalt

Unsere Waren und Leistungen bleiben bis zur Zahlung unserer samtlichen Forderungen aus der
Geschaftsverbindung unser Eigentum, auch wenn Zahlungen fiir besonders bezeichnete Forderungen
geleistet werden. Bei laufender Rechnung gilt der Eigentumsvorbehalt als Sicherung flir unsere
Saldoforderung. Unsere Waren und Leistungen oder Anspriiche diirfen in keinem Fall als Sicherheit
irgendwelcher Art gegeben werden. Zwangsvollstreckungsmalinahmen oder sonstige Zugriffe Dritter
auf unsere Waren und Forderungen hat uns der Auftraggeber unverziglich schriftlich anzuzeigen.
Eventuelle Kosten der Sicherstellung gehen zu seinen Lasten. Kommt der Auftraggeber seinen
Verpflichtungen aus der Geschaftsverbindung nicht nach, so sind wir berechtigt, Herausgabe unserer
Waren und Leistungen zu verlangen. Machen wir von dem Recht Gebrauch, so liegt nur dann ein
Riicktritt vom Auftrag vor, wenn wir ihn ausdriicklich erklaren. Eine weitergehende, gesetzliche
Regelung bleibt unberihrt.
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§ 7 Verlegearbeit

Der Auftraggeber hat uns die Aufforderung zum Beginn der Verlegearbeiten spatestens vier Wochen
vorher mitzuteilen. Der Auftraggeber Gibernimmt auf seine Kosten und Gefahr, die
Verlegevoraussetzungen zu Beginn und wahrend der Arbeit sicherzustellen. Dazu gehort
insbesondere: a) normgerechte Herstellung sowie ausreichende Trockenheit und sachgemaRer
Zustand des Unterbodens, b) Raumtemperatur in den Wintermonaten wahrend der Heizperiode
zwischen +10°C bis maximal +15°C, fir mindestens 3 Tage vor, wahrend und bis 14 Tage nach der
Ausfiihrung der Verlegearbeiten, c) Unbenutztheit der Arbeitsraume nach Baufortschritt, d) Die zu
belegende Flachen miissen vorab plan, raumbestandig, trocken, dicht, hart, rissfrei, sauber, gipsputz-
und mortelfrei sein. Der vom Auftraggeber ordnungsgemaR vorzubereitende Unterboden wird von
uns vor Arbeitsbeginn auf seine Eignung geprift; unsere Pflichterfillung ist bei stichprobeweiser
Prifung des Unterbodens durch Augenschein erfllt. Ob diese Arbeitsvorbereitungen vorliegen wird
ausschlieBlich von uns fachgemal beurteilt. Bedenken teilen wir dem Auftraggeber mit Vorschlagen
zu ihrer Behebung mit. Weist der Auftraggeber die Herstellung geeigneter Arbeitsvoraussetzungen
zurick, sind wir berechtigt, nach §326 BGB vorzugehen. e) Frisch verlegte Flachen dirfen erst nach
48 Stunden vom Tag der Fertigstellung begangen und 7 Tage danach belastet werden. Bei
zementgebundenen Boden miissen die Raume innerhalb der ersten 14 Tagen nach der Verlegung
zugluftfrei sein und dirfen, insbesondere wahrend der Wintermonate, nicht tGber 15°C beheizt
werden. f) Im Ubrigen sind unsere ,,Bauherren-Informationen fiir die Zeit nach der Estrichverlegung”
fir die jeweils eingebaute Estrichart, zwingend zu beachten! Die Uberwachung und Einhaltung der
vorgenannten Bestimmung Gbernimmt der Auftraggeber auf seine Kosten und Gefahr. Bei der
Ausfihrung unserer Leistung muss mit Staubbildung, Feuchtigkeitsentwicklung sowie Larm durch
Maschinen gerechnet werden. Der Schutz des Baukorpers bzw. bereits vorhandener
Einrichtungsgegenstinde, Gerate, oder Maschinen, insbesondere bei Sanierungsarbeiten, ist (wenn
nicht ausdricklich vereinbart) nicht Gegenstand unserer Leistung, und muss vom Auftraggeber auf
seine Kosten und Gefahr rechtzeitig vor Beginn unserer Leistung durch geeignete Malinahmen
getroffen werden!

§ 8 Gewahrleistung

Unsere Haftung ist auf den Betrag der Leistung unserer Haftpflichtversicherung beschrankt und
durch deren Zahlung erfiillt, wenn nicht bei uns oder unseren Erfiillungsgehilfen eine vorsatzliche
oder grob fahrlassige Vertragsverletzung vorliegt, oder unserer Leistungen bzw. gelieferten Waren
nicht den zugesicherten Eigenschaften sowie dem Stand der Technik entsprechen. Unsere Haftung
erstreckt sich nach unserer Wahl auf Nachbesserung, Ersatzlieferung oder entsprechende Gutschrift.
Falls Nachbesserungen fehlschlagen, hat der Auftraggeber das Recht zur Minderung. Unsere Haftung
erlischt, wenn der Auftraggeber vor oder wahrend der Verlegearbeiten die Verlegevoraussetzungen
gemal § 7 unserer allgemeinen Geschiaftsbedingungen nicht einhalt und/oder die entsprechende
Raumlichkeit vorzeitig betritt. Unsere Haftung erlischt auch, wenn an unserer Ware oder Leistung
Nachbesserung oder sonstige Einwirkung durch den Auftraggeber oder durch Dritte ohne unsere
schriftliche Einwilligung vorgenommen werden, oder ein Mangel auf die Einwirkung hdherer Gewalt
zurtickzufiihren ist.
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§ 9 MaRgebliches Recht

Flr jede Geschaftsbeziehung und die sich daraus ergebenden Rechtsfolgen ist ausschlieBlich
deutsches Recht maRgebend. Fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist Trier als Gerichtsstand

vereinbart.
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